
烹调工艺与营养专业 2020年人才需求 

调研方案 

一、调研背景 

为创新人才培养模式，坚持以岗位需求为导向，科学设

计课程体系，融职业精神、职业素质养成和职业能力培养于

一体，提高人才培养质量；结合本专业毕业生从业现状和职

业生涯发展的需求，以岗位群的需要和职业标准为依据，把

握用人单位对本专业的需求，明确专业培养目标，探索烹调

工艺与营养专业的教学改革新思路和新方案。依据我校《关

于开展新一轮专业人才需求调研的指导意见》，本专业将针

对用人单位、毕业生、同类学校三种群体展开相关调研，为

专业改革建设方向提供科学、可靠的依据。 

二、调研目的 

1.通过调研，了解行业发展动向、人才需求类型和模式

及人才需求状况； 

2.通过调研，了解行业、企业对该专业毕业生的满意度、

工作表现等情况； 

3.通过对同类院校的调研，了解同类院校该专业的办学

状况、规模类型、办学经验及教训等； 

4.通过对该专业毕业生和在校生调查，预测行业发展走

向，并对行业发展等前瞻性问题进行思考。 

三、调研内容 

1.调查了解行业现实状况和人才需求状况； 



2.调查了解该专业培养人才的工作状况、单位满意度等

情况； 

3.调查了解该专业的人才培养模式与行业发展需求之

间的矛盾状况和解决办法； 

4.调查了解专业发展走向和行业发展前瞻问题等。 

四、调查对象 

酒店负责人、行政总厨、厨师长、后厨主管或各级领班、

人力资源总监等高层行政或技术总监等。 

五、调研方法 

1.查阅资料：在相关学术网站和商业网站进行数据收集

和整理，搜集 3—5 年来专业人才需求的相关文献资料。 

2.问卷调查：采取分层抽样调查方法，抽取省内外多家

酒店，了解烹饪行业从业人员的具体岗位及所需的知识、能

力、基本素质要求等信息。 

3.访谈：通过事先拟定的访谈提纲，与各酒店负责任、

行政主厨、后厨主管以及各级领班进行座谈、访谈，就烹饪

行业发展的空间和趋势、人才现状和培养需求、人才培养方

案和课程体系等进行调研和咨询。 

4.座谈会调查：通过仙桃市烹饪酒店行业协会，联系仙

桃 5 家餐饮企业的老总、店长、人力资源经理、厨师长等相

关人员，了解企业人才需求的现状，课程体系建设等进行座

谈。 

六、任务分工及时间安排 



工作任务 责任人 完成时间 工作标准 

制定调研方案 金晫亚 2020.5.16 规范、详细、可操作，无差错 

制定各类表格 杨  丹 2020.5.18 规范、详细、可操作，无差错 

走访企业 徐元茂 2020.5.28 规范、详细、可操作，无差错 

    七、调研经费预算 

制定各类表格、交通费、工作餐费等预计 980 元。 

八、基本要求 

1、成立专业人才需求调研小组，制订调研方案，明确

调查目的、内容、对象和方法，明确分工，落实责任。 

调研小组组长为徐元茂，组员为金晫亚，杨丹。 

2、提前设计好各种问卷调查表格，座谈提纲等。 

3、调研企业数不少于 10 个，注意兼顾企业地域性、企

业规模大小以及技术密集型和劳动密集型等因素。 

其中武汉餐饮企业 2家，广州企业 1家，浙江企业 1家，

福州企业 1家，仙桃企业 5家。外地企业可采用电话、网络

等形式进行调研。 

4、不同岗位的企业一线工人、技术人员、管理人员调

查人数不少于 100 人，近 5年毕业生调查人数不少于 50 人。 

5、采取多种形式开展调研，并对调研数据进行统计，

完成调研数据的分析和人才需求分析。 

 

附件：烹调工艺与营养专业调研问卷 



 

 

 
烹调工艺与营养专业调研问卷 

 
尊敬的先生/女士： 

您好！为了更好地贯彻“以市场为导向”的人才培养模式，了解企业对烹调

工艺与营养专业人才的需求状况，现指派             班            同学到

贵处调研，谢谢您的支持！  

贵单位基本情况 

单位名称 

(加盖公章) 
  

通讯地址   

企业性质 事业单位     国有企业      三资企业     民营企业   其它               

联系人   
职务/职

称 
  

联

系电

话 

  

 

近 3年内对高职层次烹调工艺与营养专业人才需求情况 

性别需求 男         女        （百分比） 

人数需求 □1—3人； □4—6人；  □6—10 人；    □更多人 

薪酬标准 □1000 元以下；□1000—2000 元；□2000—3000 元；□更多薪酬 

贵单位能为该专业学生提供哪些类型的工作岗位（可多选） 

□   中西餐厨师； 

□   中西点厨师； 

□   餐饮部管理人员； 

□   其他                            

贵单位对高职烹调工艺与营养从业人员资格证书的要求                     

□   不需要任何资格证书               □   中级工 

□   高级工                           □   技师 

作为用人单位，请谈谈除了要求学生有较强的业务能力外，还需注重哪方面

的能力（被选项打“√”或在其它栏内填上您的意见） 

序号 素  质  要  求 重  要 一  般 不重要 

1 诚实守信    

2 吃苦耐劳    



3 虚心好学    

4 团队协作精神    

5 善于沟通    

6 积极的心态    

7 良好的习惯    

8 身体素质    

其它

素质 

 

 

贵单位认为该专业学生最需要解决的突出的知识缺陷（此题限接收过本专业

学生工作或实习的企业填写） 

□ 专业知识不足 

□ 专业面太宽，专业知识不够精 

□ 人文素养欠缺 

□ 工作态度怠慢  

□ 其他                                            

贵单位招聘本专业人员途径（可多选）                     

□ 学校推荐的毕业生 

□ 招聘会 

□ 职业中介 

□由人事部门推荐 

□其他方式                       

贵单位对本专业人才培养工作的建议 

                                                                                                                                                         

      

再次感谢您的参与，谢谢！ 

 

 

 

仙桃职业学院经济与管理学院 

烹调工艺与营养教研室 

 

 

 


